Reklamacny list

REKLAMACNA CAST: (vyplni zakaznik) Kontaktna osoba:
Firma/meno a adresa kupujuceho:
Telefon/fax:
Mobil:
E-mail:
1¢0: Poznamky:

(a DIC) ¢islo bankového uétu:

Spiatocna adresa pre zaslanie tovaru:
(Ak je zhodna s vyssie uvedenou, nevypliujte!)

Reklamovany tovar:

Datum nakupu:
(Datum vystavenia faktiry)

Cislo faktary:
Objednavacie Cislo:

Podrobny popis zavady: *

*) Co najpodrobnejsie Specifikujte zdvadu, kedy sa vyskytuje, v akom zariadeni a za akych okolnosti sa pri pouZivani vyskytuje. Podstatne tak
ulahdite aj skratite cely proces vybavenia.

Tovar bude prijaty na reklamacné konanie za tychto podmienok:

1. Pri uplatiovani zarucnej opravy (vymeny) je neoddelitelnou sucastou tohto reklamacného protokolu koépia faktury, pripadne dodaci list
vystaveny pri predaji uvedeného tovaru.

2. Tovar bude odovzdany dodavatel'ovi na reklamacné konanie kompletny v pdvodnom obale alebo obale, ktory bude dostatocne chranit’
tovar pri preprave (zakaznik zodpoveda za tento obal), na naklady zakaznika.

3. Tovar nesmie byt' mechanicky poskodeny zakaznikom. Pokusy zakaznika o opravu tovaru sU nepripustné a moze sa na ne pozerat’ ako na
neopravnenu reklamaciu!

4. Dodavatel' sa zavdzuje vybavit' reklamaciu v prospech zakaznika v ¢o najkratSom termine, a najneskér do 30 dni od prijatia bude tovar
pripraveny k odber u dodavatela. Pokial' zakaznik odovzda na reklamaciu nekompletny tovar, vyhradzuje si dodavatel’ pravo predlZit' tato
dobu.

5. Reklamujlci berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze mu mézu byt’ (i¢tované naklady spojené s neopravnenou reklaméaciou

Podpisanim tohto reklamacného protokolu kupujlci potvrdzuje, Ze sa oboznamil s obchodnymi podmienkami a Ze s nimi v plnom rozsahu
suhlasi.

Datum: Podpis kupujiciho:

adresa pre reklamacie: GD design s.r.o.Velkomoravska 3543/ 87, Hodonin 69501

sidlo firmy: GD Design s.r.o. Brusnicova 28900 25 Chorvatsky Grob. reklamacie@gddesign.sk tel. +421 0915 735 385
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